6. OBIETTIVO DI PROCESSO

PO SETTORE COLLEGAMENTO CON RPP E LINEE STRATEGICHE
GRAZIELLA RAVERA TECNICO
FINALITA Miglioramento del Processo n.17
Titolo Obiettivo: ATTIVAZIONE SERVIZIO DI SMALTIMENTO RIFIUTI INGOMBRANTI

1l presente obiettivo persegue la duplice finalita di agevolare lo smaltimento dei rifiuti ingombranti da

trasportare a Saluzzo ed evitare, al contempo, I'accumulo di rifiuti impropri presso l'isola ecologica dietro
il cimitero.

Fasi di attuazione:

1) predisposizione di un modulo di prenotazione del servizio di raccolta da effettuare un giorno al mese;
2) raccolta prenotazioni

3) effettuazione del servizio

Descrizione
obiettivo

Descrizione delle fasi di attuazione:

1 raccolta prenotazioni presso gli uffici demografici e
vigilanza
2 effettuazione del servizio
INDICATORI DI RISULTATO
Indici di Quantita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
n. servizi da effettuare 12 100% 0,00
Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Indici di Costo /Provento ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Risparmio orario rispetto ad un ipotetico affidamento all'esterno
(€ 100 per circa 30 ore) € 3.660 € 3.660 0
Indici di Qualita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
gradimento espresso dai fruitori del servizio di giudizi positivi 0 100%
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PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO
Cat. Cognome e Nome % Costo orario | % di tempo| Costo della
B4 BORI ENRICO 100,00% € 10,70 € =
€ =
1 COSTO DELLE RISORSE INTERNE € =
RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo
COSTI DIRETTI DELL'OBIETTIVO
COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO € -
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